	
	
	



Opis zajęć (sylabus)
	Nazwa zajęć: 
	Normalizacja, standaryzacja i certyfikacja procesów produkcyjnych
	ECTS
	3

	Nazwa zajęć w j. angielskim:
	Standardization and certification of production processes

	Zajęcia dla kierunku studiów:
	Zarządzanie i inżynieria produkcji

	
	

	Język wykładowy:
	polski
	Poziom studiów:
	drugi

	Forma studiów: 
	n stacjonarne
¨ niestacjonarne
	Status zajęć:
	o podstawowe
n kierunkowe
	n obowiązkowe 
¨ do wyboru
	Numer semestru: 01
	 ¨  semestr  zimowy
 n semestr  letni 

	
	
	Rok akademicki, od którego obowiązuje opis (rocznik):
	2019/2020
	Numer katalogowy:
	WIP-ZP-S2-01L-5-19
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	Koordynator zajęć:
	Michał Sypuła

	Prowadzący zajęcia:
	Michał Sypuła, Krzysztof Kostyra

	Jednostka realizująca:
	Katedra Inżynierii Biosystemów

	Jednostka zlecająca:
	Wydział Inżynierii Produkcji

	Założenia, cele i opis zajęć:
	Cel: Przekazanie podstawowej wiedzy nt.: pojęć, aspektów prawnych, ustaleń normatywnych, zasad funkcjonowania systemów certyfikacji i akredytacji oraz związanych z auditem jakości procesów produkcyjnych. Rozwijanie umiejętności opracowywania dokumentacji i kompetentnego postępowania w wykonywaniu określonych zadań w ocenie zgodności. Rozwijanie świadomości znaczenia społecznej, zawodowej i etycznej odpowiedzialności za jakość i bezpieczeństwo produkowanych wyrobów. Rozwijanie umiejętności komunikacji i pracy w grupie.
A. wykłady
Normalizacja: cele, pojęcie normy, międzynarodowe i regionalne organizacje normalizacyjne, rodzaje dokumentów normalizacyjnych, krajowy system normalizacyjny - rola i znaczenie PKN, aspekt formalno-prawny, normalizacja jako narzędzie eliminacji barier technicznych w obrocie międzynarodowym. 
Globalna koncepcja oceny zgodności (certyfikacji), jednostki certyfikujące systemy jakości, wyroby i personel w Polsce, rodzaje certyfikacji. 
Akredytacja: definicja i cele akredytacji, aspekt formalno–prawny, międzynarodowe i regionalne organizacje akredytacyjne, krajowy system akredytacyjny - rola i znacznie PCA. Audit procesu i wyrobu: omówienie normy ISO 19011, rodzaje auditów, planowanie auditów jakości: cel, zakres auditu, metody i techniki przeprowadzania auditów jakości, dokumentowanie procesu auditu jakości, działania poauditowe, wymagania stawiane auditorom zewnętrznym i wewnętrznym, pytania kontrolne – jako narzędzie skutecznego prowadzenia auditu. 
Normalizacja zakładowa i standaryzacja.
B. ćwiczenia
Certyfikacja systemów jakości, wyrobów – charakterystyka, dokumentacja normalizacyjna w ujęciu praktycznym. Badania biegłości – definicja, cele, korzyści, rodzaje. Opracowanie analizy zagrożeń wybranej maszyny. Badanie wybranych cech fizycznych danego wyrobu w procesie certyfikacji. Proces akredytacyjny i nadzór nad: laboratoriami badawczymi, laboratoriami wzorcującymi, jednostkami certyfikującymi wyroby i produkcję, systemy zarządzania i osoby, jednostkami inspekcyjnymi, organizatorami badań biegłości. Procedura auditowania w procesie standaryzacji i certyfikacji. Zapisy auditów i przeglądów oraz ich interpretacja.

	Formy dydaktyczne, liczba godzin:
	a) Wykład ………………….……………………………………………………;  liczba godzin  30;  
b) Ćwiczenia …………………….….………………………………………….;  liczba godzin  15;  
c) ……………………………………………………………………………………;  liczba godzin .......;  

	Metody dydaktyczne:
	Tematyka wykładów stanowi podstawę rozwiązywania zagadnień problemowych na ćwiczeniach, podczas których studenci rozwiązują zadania związane z certyfikacją procesów produkcyjnych. Dyskusja i konsultacje. Przewiduje się część wykładową oraz zajęcia o charakterze aktywnych zajęć w podgrupach. 

	Wymagania formalne 
i założenia wstępne:
	Znajomość zasad zarządzania jakością i bezpieczeństwem pracy.

	Efekty uczenia się:
	Wiedza:
01 - ma uporządkowaną, podbudowaną teoretycznie wiedzę związaną z normalizacją i certyfikacją procesów produkcyjnych, rozumie zasady funkcjonowania systemu normalizacji, certyfikacji oraz akredytacji
	Umiejętności:
02 -  potrafi biegle porozumiewać się przy użyciu różnych technik w środowisku zawodowym. Potrafi wyszukać i wykorzystać informacje pochodzące z różnych źródeł (m.in. kontakt werbalny i pisemny z przedstawicielami jednostek
certyfikujących i akredytujących), niezbędne w postępowaniu związanym z oceną zgodności
03 -posiada umiejętność kompetentnego wykonywania określonych zadań, w tym opracowania dokumentacji w zakresie oceny zgodności  używając właściwych metod, technik i narzędzi
	Kompetencje:


	Sposób weryfikacji efektów uczenia się:
	01 –  ocena z egzaminu obejmującego część wykładową (pisemny test)
02 i 03 –  ocena sprawozdań i prezentacji wykonywanych w ramach ćwiczeń

	Forma dokumentacji osiągniętych efektów uczenia się:
	sprawozdanie z ćwiczeń i jego ocena; prezentacja na ćwiczeniach i jej ocena, treść pytań egzaminacyjnych części wykładowej z oceną;  imienne karty oceny studenta; 

	Elementy i wagi mające wpływ
 na ocenę końcową:
	Ocena końcowa wykładu:  test pisemny. Ocena końcowa ćwiczeń jest wypadkową ocen cząstkowych dotyczących zaliczenia poszczególnych ćwiczeń i aktywności na zajęciach.  Ocena końcowa przedmiotu składa się w 75% z oceny z egzaminu i w 25% oceny z ćwiczeń.

	Miejsce realizacji zajęć:
	Wykład i ćwiczenia mogą odbywać się tylko w sali wyposażonej w komputer i projektor multimedialny.

	Literatura podstawowa i uzupełniająca:
a) podstawowa
1. Czernyszewicz E., System zarządzania jakością w organizacji : funkcjonowanie, doskonalenie, dokumentowanie, Wydawnictwo Uniwersytetu Przyrodniczego, Wrocław 2013
2. Łunarski J. , 2001r., "Systemy jakości, normalizacji i certyfikacji wyrobów.", wyd. OWPR, Rzeszów, 
3. Michalski R., Mytych J., 2011r., "Przewodnik po akredytacji laboratoriów badawczych wg normy PN-EN ISO/IEC 17025", wyd. ELMED, Katowice,
4. PN/EN ISO 17000:2006., "Ocena zgodności. Terminologia i zasady ogólne.",
5. PN-EN ISO 9001:2008. , "Systemy zarządzania jakością – wymagania."
6. PN-EN ISO/IEC 9000:2006. , "Systemy zarządzania jakością – Podstawy i terminologia."  
7. Łunarski J., 2014, Normalizacja i standaryzacja. wydawnictwo: Ofic. Wyd. Politechniki Rzeszowskiej
b) uzupełniająca
1. Zymonik Z. , Hamrol A, Grudowski P., Zarządzanie jakością i bezpieczeństwem, PWE, Warszawa 2013.
2. Ustawa o normalizacji z dn. 22.09.2002 r. (Dz.U. z 2002 r., Nr 169, poz. 1386).
3.  Norma PN-EN 45020:2009 Normalizacja i dziedziny związane - terminologia ogólna, PKN, Warszawa 2009 r.
http://www.pkn.pl



	UWAGI:   Student może uczestniczyć co tydzień w 1 h konsultacji.



Wskaźniki ilościowe charakteryzujące moduł/przedmiot:
	Szacunkowa sumaryczna liczba godzin pracy studenta (kontaktowych i pracy własnej) niezbędna dla osiągnięcia zakładanych dla zajęć efektów uczenia się - na tej podstawie należy wypełnić pole ECTS:
	85 h

	Łączna liczba punktów ECTS, którą student uzyskuje na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich lub innych osób prowadzących zajęcia:
	1,8 ECTS



Tabela zgodności kierunkowych efektów kształcenia z efektami przedmiotu:

	kategoria efektu
	Efekty uczenia się dla zajęć:
	Odniesienie do efektów dla programu studiów dla kierunku
	Oddziaływanie zajęć na efekt kierunkowy*)

	Wiedza - 
	01 –   01 - ma uporządkowaną, podbudowaną teoretycznie wiedzę związaną z normalizacją i certyfikacją procesów produkcyjnych, rozumie zasady funkcjonowania systemu normalizacji, certyfikacji oraz akredytacji
	K_W03

	2

	Umiejętności -
	02 -  potrafi biegle porozumiewać się przy użyciu różnych technik w środowisku zawodowym. Potrafi wyszukać i wykorzystać informacje pochodzące z różnych źródeł (m.in. kontakt werbalny i pisemny z przedstawicielami jednostek
certyfikujących i akredytujących), niezbędne w postępowaniu związanym z oceną zgodności
	K_U02
	2

	Umiejętności -
	03 -posiada umiejętność kompetentnego wykonywania określonych zadań, w tym opracowania dokumentacji w zakresie oceny zgodności  używając właściwych metod, technik i narzędzi
	K_U07
	2



*)
3 – znaczący i szczegółowy, 
2 – częściowy,
1 – podstawowy,
	
	
	



